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OBJETIVO

El presente Protocolo tiene como objetivo establecer los protocolos de atencion,
investigacién y sancion en caso se denuncie o tome conocimiento de una conducta que
podria calificar como Hostigamiento Sexual.

FINALIDAD

Establecer medidas para proteger a los colaboradores frente a actos de hostigamiento
sexual que vulneren sus derechos fundamentales a una vida libre de violencia, al trabajo, a
la igualdad, a la no discriminacion y a la libertad sexual. Asimismo, prevenir la ocurrencia de
estas conductas, facilitar su denuncia, y anticipar las reglas que regiran el procedimiento de
investigacion y sancioén, conforme a lo establecido en la legislacion vigente.

ALCANCES

La presente Politica es aplicable a todos quienes prestan servicios para DAS PERU,
incluyendo de esta manera a:

o

Todos los colaboradores activos en DAS PERU

Personas que participen en programas de formacion o colaboracién con DAS, bajo
esquemas formativos reconocidos por la ley.

Profesionales independientes, voluntarios, socios estratégicos y trabajadores de
organizaciones aliadas o contratistas, asi como todas aquellas personas que, en el
marco de sus funciones o servicios, se vinculen a nuestras actividades o mantengan
interaccidn con nuestros equipos durante la ejecucién de proyectos.

IV. RESPONSABLES

Direccién Ejecutiva: Promover una cultura basada en el respeto, la equidad y la
integridad, asegurando el cumplimiento y la actualizacion permanente de esta Politica en
toda la organizacién.

Coordinaciéon de Gestion Social: Conducir de manera objetiva y confidencial los
procesos de investigacién frente a situaciones de hostigamiento o vulneracién de
derechos.

Coordinadores del Programa: Recibir quejas o denuncias, activar protocolos de
actuacion, brindar acompafiamiento y adoptar medidas de proteccién y sanciéon segun
corresponda.

Aliados, proveedores y colaboradores externos: Aplicar los principios establecidos
en esta Politica y adoptar medidas de prevencion cuando se presenten situaciones
contrarias a los valores de DAS.

Version | 2 Pagina | 2



F. F

POLITICAS DE PREVENCION Y SANCION Aprobacion A.ctualizacio'n

DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL - DAS 02/06/2024 01/02/2025

PERU

Version | 2 Pagina | 3

V.

VI.

VII.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

o Cdbdigo de Conducta DAS Peru.

o Reglamento Interno de Trabajo DAS Peru.

o Cddigo de Etica Institucional de DAS Peru.

o Politica de Derechos Humanos.

o Decreto Supremo N.° 014-2019-MIMP — Reglamento de la Ley N.° 27942,

o Ley N° 27942, Ley de Prevencién y Sanciéon del Hostigamiento Sexual, y sus
modificatorias (Ley N° 29430 y Decreto Legislativo N° 1410)

o Reglamento de laLey N° 27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual,
aprobado por Decreto Supremo N° 014-2019-MIMP

o Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo N° 003-97-TR.

DEFINICIONES

o Hostigamiento Sexual o Acoso Sexual: Conducta no deseada con connotacién sexual
0 sexista que genera un ambiente hostil, humillante o intimidante, afectando derechos y
condiciones laborales o de participacion. Puede incluir comentarios, gestos, tocamientos,
amenazas o represalias, y no requiere rechazo explicito ni reincidencia para ser
considerado como tal.

o Relacién de Sujecion: Relacion en la que una persona ejerce influencia o poder sobre
otra en contextos de formacion, servicios o capacitaciones, sin que exista
necesariamente una jerarquia formal.

o Hostigador(a): Persona cuya responsabilidad por actos de hostigamiento sexual ha sido
confirmada y sancionada. Mientras esté en proceso, se denomina “persona denunciada”.

o Hostigado(a): Persona que ha sido victima de hostigamiento sexual.

o Queja o Denuncia: Comunicacién verbal, escrita o mediante cualquier medio, para
informar sobre posibles actos de hostigamiento sexual, con el fin de que se investigue y
sancione si corresponde.

DESARROLLO DE LA POLITICA

En coherencia con lo establecido en el Reglamento de la Ley N.° 27942, y en alineacién con
los valores institucionales de DAS, las acciones de prevencion e investigacion de casos de
hostigamiento sexual se regiran bajo los siguientes principios:
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1.1. Principios rectores.

Dignidad y centralidad de la persona. Todas las acciones deberan reconocer y garantizar
que la dignidad humana es el principio fundamental que orienta nuestro trabajo. Cada
persona merece respeto, proteccion y trato justo en cualquier circunstancia.

Ambiente saludable y armonioso: En DAS promovemos espacios seguros, inclusivos y
libres de violencia, donde las personas puedan desarrollarse plenamente, tanto en lo
profesional como en lo personal.

Igualdad y no discriminacion: Se prohibe toda forma de discriminacion basada en género,
identidad de género, orientacion sexual o cualquier otra condicién. Nuestra accion se
basa en la equidad y el respeto a la diversidad.

Respeto a la integridad personal: Se resguarda la integridad fisica, emocional,
psicolégica y moral de todas las personas involucradas, garantizando una atencién
sensible y ética.

Intervencién oportuna y eficaz: Toda sefial de hostigamiento sexual debe generar una
respuesta inmediata que garantice protecciéon a las personas afectadas y prevenga
NUEvos casos.

Confidencialidad: La informacién relativa a los procesos de denuncia, investigacion y
sancion sera manejada con absoluto respeto a la privacidad, conforme a la normativa
vigente y a los valores de DAS.

Debido proceso: Se asegura que todos los procedimientos respeten los derechos de las
partes involucradas, garantizando imparcialidad, derecho a la defensa, presentacion de
pruebas y resolucién motivada en un plazo razonable.

Impulso de oficio: Los procesos seran activados y dirigidos por las instancias
correspondientes sin necesidad de solicitud expresa, procurando siempre el
esclarecimiento de los hechos.

Informalismo positivo: Las formalidades del proceso no seran obstaculo para la busqueda
de justicia. Se adoptaran interpretaciones y medidas que favorezcan la proteccion de las
personas sin comprometer el debido proceso.

Celeridad: Se evitaran demoras innecesarias o formalismos excesivos, promoviendo
soluciones agiles y dentro de los plazos establecidos.

No revictimizaciéon: DAS se compromete a cuidar que las victimas no sean expuestas
nuevamente a experiencias que perpetien el dafio sufrido. Toda intervencidon sera
cuidadosa, empatica y centrada en su bienestar.

2.2. Enfoques.

Enfoque de género: Permite identificar y cuestionar las relaciones desiguales entre
hombres, mujeres y personas con identidades de género diversas, visibilizando las
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brechas estructurales que afectan el acceso equitativo a derechos, oportunidades y trato
digno.

Enfoque de interculturalidad: Reconoce y valora la diversidad cultural de las
comunidades donde DAS interviene, promoviendo el didlogo de saberes y el respeto por
las distintas visiones sobre bienestar, género, cuerpo, convivencia y desarrollo.

Enfoque de derechos humanos: Sitla a la persona como sujeto de derechos,
promoviendo intervenciones que garanticen su ejercicio pleno, sin discriminacién y con
equidad, reconociendo también a quienes tienen el deber de proteger y respetar dichos
derechos.

Enfoque de interseccionalidad: Considera cémo se cruzan multiples factores de
vulnerabilidad (como etnicidad, género, edad, discapacidad u orientacién sexual) en la
vida de las personas, especialmente de quienes enfrentan violencia o discriminacion,
promoviendo acciones diferenciadas y sensibles a estas realidades.

Enfoque intergeneracional: Valora las relaciones entre personas de distintas edades,
reconociendo las formas en que se expresan el poder, la experiencia, las expectativas y
los derechos entre generaciones, para promover respeto mutuo y proteccion integral.

Enfoque centrado en la victima: Todas las acciones priorizan la dignidad, la seguridad,
la voluntad y el bienestar de la victima, brindando un entorno de escucha activa,
acompafamiento integral y reparacion.

Enfoque de discapacidad: Identifica y remueve barreras fisicas, comunicacionales y
actitudinales que limitan el ejercicio pleno de derechos por parte de personas con
discapacidad, promoviendo su inclusién efectiva en todas las etapas del proceso.

VIIl. CONTROL Y CUMPLIMIENTO

IX.

El cumplimiento de la presente Politica es de caracter obligatorio.Todas las personas
vinculadas a DAS incluyendo personal técnico, voluntariado, aliados estratégicos,
profesionales independientes y organizaciones contratistas deben conocer, comprender y
asumir con responsabilidad su rol en la promocion de espacios seguros, libres de violencia
y de cualquier forma de hostigamiento sexual.

ACCIONES DE PREVENCION

DAS promoverd, entre otras, las siguientes acciones orientadas a prevenir la ocurrencia de
actos de hostigamiento sexual:

o

Fomentar espacios de informacion sobre la prevencion del acoso u hostigamiento sexual.

Promover actividades de sensibilizacién sobre el respeto, la convivencia y la equidad en
el entorno laboral, de manera periddica y sujeta a disponibilidad.

Explorar mecanismos de deteccion temprana, a través de consultas o encuestas
internas, que permitan identificar situaciones de riesgo en un marco de confidencialidad.
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o Generar canales de atencion a quejas o denuncias que permitan a las victimas o terceros
reportar los casos de acoso sexual en el trabajo.

X. INCUMPLIMIENTO

El incumplimiento de esta politica por parte de cualquier actor implicado sera evaluado por
la Direccidn, quien podra aplicar medidas correctivas o disciplinarias segun los estatutos
internos y el reglamento de trabajo.

Xl. PROTOCOLO DE ATENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL LABORAL
a. Aspectos Generales

El procedimiento interno de investigacion que activa DAS Peru en respuesta a una denuncia
sobre hostigamiento sexual laboral se desarrollard de manera reservada, confidencial, imparcial,
célere y eficaz, respetando en todo momento el derecho de defensa de las partes involucradas
y garantizando la proteccidon de la victima y del denunciante.

Los dérganos que intervienen en el procedimiento de investigacion y sancién del hostigamiento
sexual laboral en DAS Peru son los siguientes:

e Direccion Ejecutiva: Organo encargado de conducir la investigacién, proponer medidas
disciplinarias cuando corresponda, y recomendar acciones complementarias orientadas
a prevenir la repeticion de casos similares.

e El Area de Talento Humano, o el area que haga sus veces: responsable de recibir la
queja o denuncia, adoptar medidas inmediatas de proteccion, implementar las sanciones
correspondientes y ejecutar medidas complementarias de prevencion institucional.

La comunicacion entre las partes involucradas, 6rganos investigadores y sancionadores, persona
denunciante, persona presuntamente hostigada y persona denunciada se realizara Unicamente
a través de los canales formales establecidos por DAS Peru para tal fin.

Se garantizara la reserva de identidad de la persona presuntamente hostigada, asi como del
denunciante (si fuese distinto), frente a terceros ajenos al procedimiento. Asimismo, se respetara
la confidencialidad de los nombres de los testigos, si asi lo solicitan.

b. De la denuncia

i. De acuerdo con lo establecido en la normativa vigente, el procedimiento de
investigacién y sancién de un acto de hostigamiento sexual laboral en DAS
Peru puede iniciarse por:

e la persona presuntamente victima,
e un tercero, o

e DAS Pert, cuando tome conocimiento por cualquier medio de hechos que
pudieran constituir hostigamiento sexual.
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Vi.

Vii.

viii.

El Area de Talento Humano o el area que haga sus veces, a través de una
persona designada como interlocutor/a, sera responsable de recibir las
denuncias, quejas o reclamos (verbales o escritos) de quienes se consideren
victimas de hostigamiento sexual.

Si la denuncia involucra al/la responsable del Area de Talento Humano, esta
debera presentarse ante la Direccion Ejecutiva de DAS Perd, y la persona
involucrada debera abstenerse de participar en el procedimiento.

La denuncia podra presentarse a través de un formulario de Google
especialmente disefiado para esos casos.

La persona denunciante debera describir con precision y detalle los hechos,
identificar a posibles testigos y aportar cualquier medio de prueba o indicio
disponible.

Una vez recibida la denuncia, el Area de Talento Humano contara con un (1)
dia habil para poner a disposicion de la victima los servicios de atenciéon con
los que cuente DAS Peru. Si la victima autoriza por escrito, el informe
correspondiente podra incorporarse como medio probatorio.

En un plazo no mayor a tres (3) dias habiles desde la presentacion de la
denuncia, el Area de Talento Humano debera dictar y ejecutar una o méas de
las siguientes medidas de proteccién:

e Rotacion o cambio de lugar del presunto hostigador/a.
e Suspensién imperfecta temporal del presunto hostigador/a.
e Rotacion o cambio del lugar de la victima, si ésta lo solicita expresamente.

e Solicitud al 6rgano competente para emitir una orden de impedimento de
acercamiento o comunicacion con la victima o su entorno.

e Otras medidas que aseguren la proteccion y el bienestar de la victima.

A pedido de parte, las medidas de protecciéon podran ser sustituidas o
ampliadas, considerando las particularidades de cada caso, y asegurando que
toda decisién sea razonable, proporcional y beneficiosa para la victima.

Las medidas de proteccion se mantendran vigentes hasta que se emita la
resolucién que ponga fin al procedimiento. No obstante, la Direccion Ejecutiva
o el Area de Talento Humano podra establecer medidas temporales adicionales
que contribuyan al bienestar de la victima.

DAS Peru brindara todas las facilidades necesarias para que las personas
denunciantes puedan acceder a atencién en centros de salud, interponer
denuncias ante las autoridades competentes o realizar cualquier otro acto
relacionado con la situacion de hostigamiento.
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Xi.

Xii.

El Area de Talento Humano también podra disponer medidas de proteccién en
favor de los testigos, cuando ello sea estrictamente necesario para garantizar
su colaboracion segura en el procedimiento.

Dentro de los seis (6) dias habiles siguientes a la recepcion de la denuncia,
DAS Peru debera informar al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
(MTPE) que ha recibido una queja o denuncia o que ha iniciado de oficio una
investigacion por hostigamiento sexual. Asimismo, debera informar sobre las
medidas de proteccion adoptadas.

c. Medios Probatorios

En el marco del procedimiento de investigacién por hostigamiento sexual
laboral, se podran presentar y actuar los siguientes medios probatorios, entre
otros:

e Declaracién de testigos
e Documentos publicos o privados

e Grabaciones, correos electrénicos, cartas, mensajes de texto, fotografias,
conversaciones en redes sociales, entre otros

e Pericias psicologicas, psiquiatricas, grafotécnicas, entre otras

e Cualquier otro medio probatorio idéneo, incluida la confrontacién entre las
partes (siempre que no afecte los derechos de la victima)

La actuacion de los medios probatorios debera realizarse sin exponer a la
presunta victima a situaciones de revictimizacion, tales como:

e Reiteracion innecesaria de su declaracién
e Careos o confrontaciones directas con el/la presunto/a hostigador/a

e Cuestionamientos  sobre  su conducta o vida personal

Se debera garantizar que no se incurra en ninguna practica que directa o
indirectamente disuada a la victima de presentar una denuncia o de continuar
con el procedimiento.

El area de Recursos Humanos o quien haga sus veces sera responsable de
evaluar todos los medios probatorios e indicios aportados durante la
investigacién, a fin de determinar la existencia o configuracion del
hostigamiento sexual denunciado.

La valoracion de los medios probatorios debera realizarse considerando la
situacion de vulnerabilidad de la presunta victima, en cumplimiento de lo
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dispuesto en el Articulo 12 del Reglamento de la Ley N.° 30364, Ley para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes
del grupo familiar, aprobado por Decreto Supremo N.° 009-2016-MIMP.

d. Finalizacién del procedimiento y sanciones

Vi.

Una vez recibido el informe de investigacion, el Area de Talento Humano (o
quien haga sus veces) tendra un plazo de un (1) dia calendario para remitir
copia del mismo a la persona denunciada y a la presunta victima, a fin de que
puedan presentar por escrito sus alegatos de defensa en un plazo maximo de
tres (3) dias calendario.

La valoracion de los medios probatorios por parte del Area de Talento Humano
debe realizarse considerando la situacion de vulnerabilidad de la presunta
victima, en atencion a lo dispuesto en el articulo 12 del Reglamento de la Ley
N.° 30364, aprobado por Decreto Supremo N.° 009-2016-MIMP.

En un plazo maximo de diez (10) dias calendario contados desde la recepcion
del informe, el Area de Talento Humano debera emitir una decision final, la cual
podra incluir:

e La sancion correspondiente contra el presunto hostigador/a (de
comprobarse la existencia del acto)

e Otras medidas necesarias para prevenir la repeticion de conductas de
hostigamiento sexual

Las sanciones podran consistir en:
e Llamada de atencion verbal o escrita (severa)
e Suspension sin goce de haber
e Despido justificado

Estas sanciones podran estar acompafiadas de medidas adicionales de
acondicionamiento laboral, como el traslado del centro de trabajo, reasignacion
de funciones o puestos, y un seguimiento especializado para prevenir la
reincidencia.

Para determinar la sancion aplicable, se deberan considerar criterios de
razonabilidad y proporcionalidad, asi como los siguientes elementos:

e E| caracter sistematico de la conducta hostilizadora.
e La concurrencia de multiples manifestaciones de acoso sexual.
e Laintensidad de los actos cometidos.

e El nivel de afectacién psicolégica y/o fisica de la victima.
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Vii.

viii.

e Silos actos generan un ambiente hostil o afectan su calidad de vida.
e La existencia de dos (2) o mas actos sera considerada agravante.

e El hostigamiento sexual contra menores de edad o adolescentes
trabajadores sera considerado como de la mayor gravedad.

La difusién o filtracion de informacién confidencial relacionada con el
procedimiento sera sancionada disciplinariamente.

Si se determina que la denuncia fue maliciosa (es decir, basada en hechos
falsos o tergiversados intencionalmente), la presunta victima podra ser
sancionada, aplicandose los criterios mencionados en el literal d).

DAS Peru continuara el procedimiento de investigacion incluso si la presunta
victima o la persona denunciada ha cesado, renunciado o finalizado su vinculo
contractual. En todos los casos, se dictaran las medidas correctivas que
correspondan.

e. Comunicacion al MTPE

Dentro de los seis (6) dias habiles siguientes a la fecha de emision de la
decision final del procedimiento interno, DAS Peru debera informar al Ministerio
de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE) sobre dicha decisién, asi como
sobre las medidas de proteccién adoptadas.

f. Actuacion en casos de renuncia o término de la relaciéon contractual

La renuncia, cese o término de la relacion contractual de la presunta victima no
exime a DAS Peru de iniciar o continuar el procedimiento interno de
investigacion y sancién por Hostigamiento Sexual hasta su culminacién.

Del mismo modo, si durante el procedimiento o como resultado del mismo, la
persona denunciada renuncia, cesa o concluye su vinculo laboral, DAS Peru
continuara con el procedimiento, aplicando las sanciones y medidas
correspondientes conforme a las disposiciones internas y legales aplicables.

g. Excepcidn al procedimiento

El procedimiento de investigacion no sera obligatorio en los casos en los que
el presunto hostigador sea el Gerente General o un socio de DAS Peru.

En tales situaciones, la presunta victima podra interponer directamente una
demanda judicial por cese de actos de hostilidad o por la terminacién del
vinculo laboral, solicitando, de corresponder, el pago de la indemnizacién por
despido arbitrario.

h. Actuaciones en caso de indicio de un delito

Version | 2 Pagina | 10



POLITICAS DE PREVENCION Y SANCION F. F

Aprobacion Actualizacién

DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL - DAS

02/06/2024 01/02/2025

PERU

Cuando durante o como resultado del procedimiento el Area de Talento
Humano de DAS Peru advierta indicios de la comision de un delito, tiene la
obligaciéon de comunicar los hechos al Ministerio Publico, la Policia Nacional
del Peru u otras instituciones competentes.

Dicha comunicacion debera realizarse dentro de las veinticuatro (24) horas de
conocidos los hechos, con conocimiento de la victima.

i. Casos de hostigamiento sexual relacionados a empresas de intermediacion,
tercerizacion o relaciones no laborales

Vi.

Si el presunto hostigador pertenece a una empresa de intermediacién o
tercerizacion y la victima es parte de DAS Peru, la denuncia debera presentarse
ante DAS Peru. En un plazo maximo de un (1) dia habil, se informara a la
empresa contratista para que tome las acciones que considere necesarias.

El procedimiento de investigacion sera llevado a cabo. Las sanciones o
recomendaciones seran remitidas a la empresa contratista para su
implementacion.

Si la victima pertenece a una empresa contratista y el presunto hostigador es
personal de DAS Perq, la denuncia se presentara ante DAS Perd, quien
informara a la empresa de intermediacién dentro del plazo de un (1) dia habil y
llevara a cabo la investigacion.

Si ambos (victima y hostigador) pertenecen a una empresa de intermediacién
y el hecho ocurrié en el ambito de prestacion de servicios a DAS Peru, la
denuncia podra presentarse ante DAS Peru o la empresa contratista. Si se
presenta ante DAS Peru, esta trasladara la denuncia a la empresa contratista
dentro del plazo de un (1) dia habil. La empresa contratista sera responsable
del procedimiento de investigacién, coordinando con DAS Pert segun
corresponda.

Si la presunta victima no tiene vinculo laboral con DAS Peru pero el presunto
hostigador si, DAS Peru adoptara las sanciones correspondientes, conforme a
este procedimiento.

En relaciones de sujecion no reguladas por el Derecho Laboral (prestacién de
servicios civiles, modalidades formativas, practicas preprofesionales,
voluntariado u otras similares), DAS Peru investigara y sancionara los actos de
Hostigamiento Sexual de acuerdo con este procedimiento.

j- Falsa queja (mala fe)

Si mediante resolucion judicial firme, se declara infundada la denuncia o
demanda de Hostigamiento Sexual y se acredita la mala fe del denunciante, la
persona falsamente imputada podra ejercer acciones legales en defensa de
sus derechos.
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Adicionalmente, DAS Peru podra resolver de manera justificada el vinculo

contractual con la persona denunciante o

imponer

otras sanciones

disciplinarias, respetando siempre el debido proceso y la normativa laboral

vigente.




